Пояснительная записка 

к проекту приказа начальника управления «Об утверждении административного регламента предоставления управлением труда и социальной защиты населения Шпаковского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Признание семьи многодетной и выдача справки о праве на меры социальной поддержки» 

В случае принятия прилагаемого проекта приказа начальника управления «Об утверждении административного регламента предоставления управлением труда и социальной защиты населения Шпаковского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Признание семьи многодетной и выдача справки о праве на меры социальной поддержки» предполагается:

- определение ответственности должностных лиц за соблюдение ими требований административного регламента при выполнении административных процедур; 
- конкретизация порядка обжалования действий (бездействия) должностных лиц;
- сокращение с 20 до 15 минут максимального срока выполнения административных процедур: информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления государственной услуги и прием и регистрация заявления и документов для предоставления государственной услуги;

- расширение перечня оснований для обращения заявителя с жалобой.
По результатам проведения независимой экспертизы управлением при утверждении административного регламента будут учтены все поступившие предложения заинтересованных организаций и граждан.

Типовой административный регламент предоставления государственной услуги министерством труда и социальной защиты населения Ставропольского края не разрабатывался.
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